VazZeny pane 1. mistostarosto Burgre,

pred politickym pfevratem jsme s mym kolegou a fadou dalSich expertd pripravili a
podali za méstskou &ast GspéSnou Zadost o grant z fondl Evropské unie. Diky ni bylo
méstské &asti nabidnuto 9 milion{ korun na zlepSeni poskytovanych socidlnich sluzeb pro
obcany Prahy 1.

Neni pochyb, Ze socialni politika Prahy 1 potiebuje, eufemicky Fe¢eno, trochu
zmodernizovat. Néktera oddéleni naseho sociaglniho odboru méla dlouhodobé Spatnou
povést. A zjistovali jsme to | na vlastni kdZi. Hned prvni tyden jsme se napFiklad setkali s
pripadem starousedlika, ktery zde Zil zhruba 70 let, kterému zemfrela Zena a on prestal
byt schopny platit ndjem - méstska ¢ast mu nedokazala zajistit pomoc a nechala by ho
na holickach. Dalsim pfipad se tykal matky se dvéma détmi, vdovy, s rakovinou, ktera
vice nez rok Cekala na zabydleni v socidlnim byté, ktery ji byl pfiznédn. Odbor nedokazal
ani vyresit pfipad seniora hromadiciho roky véci v méstském byté, ktery trpél autismem,
pFesto mu nebyla domluvend pomoc ze strany organizaci, které se na autismus
specializuji. Pomoc pak spocivala zejména v pravidelném objednavani odvozu
nahromadénych odpadkd.

To jsou jen nékteré z mnoha pifkladd. Lidé obracejici se na méstskou éast se pomoci také
¢asto nedockali, natoZ aby socialni odbor sam aktivné vyhledaval lidi, ktefi by pomoc
potfebovali a z rliznych duvodu si o ni sami nefekli. Jsou to napfiklad seniofi, kte se o
pomoc stydi poZadat, kdyzZ ji cely Zivot nepotiebovali a byli nauéeni se o sebe postarat
sami. Nebo rodiny, které ani nenapadne, Ze by se na né& néjaké pomoc mohla vibec
vztahovat.

Na prOJektu jsem pracoval zejmena s kolegou Karlem Novakem, jednim z nejvétsich
odbornlku na socialni politiku v Cesku, ktery v minulosti plsobil napfiklad jako feditel
programu somalm integrace Clovéka v tisni nebo jako metodik oddéleni lokalnich
koncepci na Uradu vlady. I diky jeho kontaktlim jsme projekt konzultovali s dal§imi
S$pickami oboru. Na velké Casti projektu pracovala také vami respektovana feditelka
Stfediska socialnich sluzeb Mgr. Celidova, kterd projekt i po prevratu podporovala.
Vysledem byl dle mého nejlepsiho vedoml projekt, ktery mél naplfiovat potieby nasich
ob&anl a zvysit miru i kvalitu poskytované pomoci vdem ob&nlm Prahy 1, kteff ji
potiebuiji.

Nade méstska ¢ast se dlouhodobé vylidiuje. Vlivem zvySovani ndjmu a nedostateéné
pomoci jsou z nasi méstské ¢asti vytlacovani starousedlici, kteff jsou finanéné nebo
socidlné ohroZeni. OhroZovani jsou nejvice starsi lidé a rodiny s détmi. Praveé tém mél
projekt pomoci.

Ze zkusenosti z jinych méstkych ¢asti napfiklad vime, Ze jedna z nejefektivnéjsich forem,
jak nabfdnout pomoc obéandim, je co nejdostupné&jsi poradenstvi a pomoc s vyfizenim
davek na bydleni. I proto jsme diky projektu chtéli vytvofit vSéem dostupné Kontaktni
misto pro bydleni a socialni pomoc, kde by se kazdy mohl zastavit, zjistit, o jakou
podporu mlZe pozadat, a pak bychom ji nadim ob&andm, rychle, koordinované a
efektivné poskytli.

Analyticka cinnost na nasi méstské ¢asti odhalila, a uvedu jen omezeny vycdet, Ze:
- Nemame situaci nasich ohroZenych obé&an( dostateéné zmapovanou
- Na MC se jich obraci enormnl mnoZstvi, pes 4000 unikétnich klientll roéné
- Je zde ale navic velka ¢ast ob&an(, kterl jsou ohroZeni, na Urad se neobrati, my o
nich nevime, a tedy jim nepomahame
- Kapacity a postupy pomoci nejsou vZdy dostateéné rychlé ani efektivni
- Nemame efektivné nastavenou spolupraci s neziskovymi organizacemi
- Stavajicl, byt nedostateéné nastroje pomoci nejsou dostateéné znamé




- Hrozi, Ze pomoc stovkdm obé&and, je a naddle bude nabizena pozdé, ¢asteéné
[+]
nebo vubec

Podana #4dost o podporu byla (isp&&na. Podpora ve vysi 9 milion(, jen na zlepseni
[=] . r r
procesu a kapacit, nam byla nabidnuta.

Vase nova Rada vSak podporu odmitla. Odvedenou praci mnoha lidi nevyuzila. Prostfedky
nepfijala.

Dovedu si pifedstavit dlvody, proé jste se tak rozhodli. Politickym pfevratem jste mimo
jiné zplsobili, Ze kvalitni, jiz domluven( experti, ktefi by pFisli projekt realizovat, pod
novym vedenim radnice nastoupit nechtéli. Realizace projektu byla ohrozena. Nevole
expertd pracovat pod sougasnym vedenim je také jednim z vaznych dlsledkl pfevratu. Z
Ufadu z tohoto ddvodu odesla i vedouci socialniho odboru Mgr. Petra Horova.

Nicméné.

Musim se ptat. Projekt poukézal na jasna problematicka mista. Na potencidlni stovky az
tisice lidi z nasi méstské &asti, ktefi potiebuji pomoc.

Ptdm se Vas tedy, jak budete prosim fesit problémy, které jsem uved! vyse?

Jak planujete:

1. Zvysit znalost o potfebnych na nasem Uzemi?

2. Zjistit, jak jejich potfeby vypadaji?

3. Zlep$it procesy poskytované pomoci, aby lidé z nasi méstské ¢asti nemuseli
nedobrovolné odchazet?

4, Zvydit kapacity poskytovanych sluzeb, aby se pomoc dostala skute¢né ke véem a v
nejkrat$im mozném case?

5. Jak a kdy poudené dojdete k navrhim Feseni, kterd budete prosazovat?
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