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Internetové kiosky - 2008

1. Uvod

Méstska ¢ast Praha 1 je méstskou d&asti vnitini historické Prahy. Je cilem turist(.
Z dlivodu ,dobré* adresy jsou zde sidla mnoha vyznaénych firem. Mnoho lidi kazdym
dnem migruje do lokality méstské ¢asti do zaméstnani, za obchodem, za kulturou, za
zabavou. Je zde i silné jadro starousedlik(i, pro néz je potiebné zlepSit dostupnost
modernich ICT technologii. Domy s pecovatelskou sluzbou, Stifedisko socialnich sluzeb
MC Praha 1, poliklinika, nemocnice jsou jist& mista, kde je vhodné zpfistupnit moderni
technologie za pouZiti podpory z fond( EU.

2. Cil projektu

Cilem projektu je ziskat dalSi ob&any a neziskové organizace k masivnimu vyuzivani
internetu pro vzajemnou komunikaci a abonovani verejnych digitalnich sluzeb
poskytovanych uGfadem v samoobsluzném rezimu. Produktem projektu je sit
internetovych kioskl na verejné dostupnych mistech na GUzemi Méstské ¢asti Praha 1.
Kiosky nabizeji bezplatny pfistup k internetu kazdému. Laik zacateénik si mize beze
strachu osahat moderni technologie. Ob&anovi, pro kterého by bylo obtizné financovat
vlastni pfipojeni k internetu, je dana pfilezitost zdarma pouzivat moderni sluzby na
webech Gfadll a na internetu vSeobecné. V budovach, kde jsou kiosky umistény,
zaroven podporuji mistni informacni systém budovy.

3. Popis stavu p Fed zavedenim projektu

Na uzemi Prahy 1 neexistovala moZnost na vefejné pfistupnych zafizenich ziskat
zdarma snadny a rychly online pfistup k informacim o udalostech vztahujicich se k MC
Praha 1, jedinou vyjimkou jsou pfistupova mista k internetu v budové Magistratu hl. m.
Prahy. V omezené mife byl v minulosti umoZiovan pfistup obéanim k Internetu
v Informagnim centru Uradu MC Praha 1. Web Gfadu se vSemi informacemi a sluzbami
byl dostupny ob¢aniim s ICT vybavenim nebo prostiednictvim internetovych kavaren za
aplatu. Pro mnohé obc¢any stoji v cesté ke sluzbam internetu nejedena bariéra:
Finanéni, v€etné Uvahy cena/pfinos. Psychologicka, nikdy s ,tim“ po€itatem nepfiSel(a)
do pfimého kontaktu, ,jesté bych to rozbil(a)". K €¢emu to vlastné je? (V novinach psali:
pro mladé na né&jakeé hry.)

4. Navrh feSeni

Bylo navrZzeno vybudovani 23 mist bezplatného pfistupu k internetu, v souladu s cily e-
governmentu, zejména s ohledem na elektronickou komunikaci Ufadu s obc¢any.
Zakladnim produktem projektu jsou verfejné pfistupné kiosky, které jsou pfipojeny k
internetu prostfednictvim mistnich siti LAN, s minimalni rychlosti 1 Mbps.

Informacni internetové kiosky predstavuji z technického hlediska standardni PC. Kiosek
je modularni zafizeni skladajici se z ochranné skiiné s dotykovou obrazovkou,
klavesnici, trackballem (mys), uvnitf jsou ,PC“ komponenty (klavesnice TVK-086-
TB38V-IP65, Intel C2D E2160 1,8GHz, 2GB RAM, 190GB HDD, stereo audio systém,
Windows XP Pro CZ OEM, SW ovladani).

5. Realizace projektu

Kiosky jsou umistény v budovach Ufadu MC Praha 1 nebo méstskou &asti zfizovanych
organizaci. Dozorovany tak, aby nemohlo dojit ke zni¢eni nebo odcizeni.
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Design a mechanické feSeni je voleno jednoduché a strohé, s respektem k mistim,
kam byly umistény. Kiosky jsou jasné viditelne, ve Zluté barvé. Je pouzita moderni
obrazovka s dotykovym ovladanim. Vystupujici pult s kldvesnici a ovladanim mysi
(trackball) umoznuje praci hendikepovanym obéaniim na voziku.

Zabezpeceni elektronické komunikace proti odposlechu je zaru¢eno vyuZitim
modernich a priibézné aktualizovanych softwarovych prostfedkd pocitacové ochrany a
dalSimi bezpe&nostnimi prvky.

Casovy pr tubéh projektu

Délka realizace projektu respektuje legislativni normy a pravidla pro ¢erpani dotace
JPD 2. Po vybérovém fizeni byla zaviena smlouva s vybranym dodavatelem: ICZ a.s.,
— usneseni RMC Prahal ze dne 28.1.2008. Realizace projektu byla ukonéena
30.6.2008. V zavéru projektu probéhla informaéni kampan pro vefejnost. Byla
provedena kontrola spravnosti implementace projektu, jeho vyhodnoceni a audit.

6. Financovani projektu

Jedna se o akci spolufinancovanou z prostiedkl Evropské unie v ramci dota¢niho
programu JPD2.

7. Zhodnoceni projektu

Sit internetovych kiosk( byla vybudovana na verejné
dostupnych mistech na Uzemi meéstské c&asti. Na
zemi MCPrahal se nachazeji &tyfi domy
s pecovatelskou sluzbou, kazdy dostal ,svij* kiosek.
V komplexu Nemocnice s poliklinikou Na FrantiSku
bylo umisténo pét kiosk(ll. Strfedisko socialnich sluzeb
a Poliklinika disponuji po dvou kioscich. Kiosky byly
téZ umistény na vefejnosti dostupnych mistech na
pracovistich Ufadu MC Praha 1 (i deta3ovanych). Pro
mnohé zajemce o kiosek je Zivotnim dobrodruzstvim
setkani snovou, pro né doposud nedostupnou,
technikou. DalSi pozitivnim efektem projektu je tedy
praktickd propagace ICT a internetu u obyvatelstva.
Kiosky umoznuji komukoliv bezplatny pfistup k |
internetu. Zajemci tak mohou ,surfovat® po celém |
internetu  a pracovat tak napfiklad se svou

elektronickou poStou pfes webové rozhrani (e-mail). =% . —
Specialni naviga¢ni systém kiosku nabizi na Uvodni obrazovce zejména vstup na
webovy portal Méstské €asti Praha 1, na web Stfediska socialnich sluzeb Praha 1 a na
web Nemocnice Na FrantiSku. DalSi volbou je obecny pfistup k internetu. Systém
kiosku usnadnuje zajemci komunikaci s vefejnou spravou. NejCastéji zadana témata
podporovana kioskem: vefejna sprava, instituce a Ufady na Praze 1, zdravotnictvi,
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bezpecénost, doprava a jizdni fady, mapy, kultura, zabava, sport, volny ¢as.

Kiosky téZ nabidnou specializované informace odvislé od mista jejich umisténi:
— uinstituce vefejné spravy to bude plan budovy s informaci o agendach s Cisly dvefi,
jmény Grednikd, urednimi hodinami apod.
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— u zdravotnickych zafizeni informace o ambulancich, provoznich dobach,
navstévnich hodinach, orientace v arealu, pfipadné dalsi informace dle dohody s
mistnimi spravci nebo najemci.

8. Budouci vyvoj

Po vyhodnoceni zkuSenosti s nékolikamési¢nim provozem a dle dalSich potieb se
pocitd s moznosti dovybaveni kiosku napf. terminalem pro platebni karty, éteckou
Cipovych karet, tiskarnou apod.

Institucionalni

Utad MC Praha 1 jakoZto organ vefejné spravy ma rozsahlé zkusenosti s realizacemi
projektd obdobného typu i velikosti. MC Praha 1 usnesenim Rady MC Praha 1 schvalila
predloZeni projektu v rAmci JPD2. Projekt je v souladu s horizontalnimu principy JPD 2.
S pfihlédnutim na jiz realizované nebo probihajici investiéni akce a stanoviska méstské
gasti Ize konstatovat, Ze projekt je v souladu s pozadavky a zaméry MC Prahal a s
Informacni strategii hl. m. Prahy.

Finan éni

Provoz kioskd bude po dobu udrZitelnosti vyzadovat pro MC akceptovatelné provozni
naklady. Naklady na provoz (zejména elektfinu), na servisni podporu a udrzbu systému,
dohled, pojisténi majetku a elektro-revizi zafizeni (dle normy jednou za dva roky),
budou financovany z rozpoétu MC Praha 1, kterdA ma pro tento Gdel vyélenéné
dostate€né zdroje.

Provozni

Na kiosky je pétileta zaruka. Systém je zaloZzen na modernich principech informacnich
a komunikaénich technologii. Je otevien budoucimu rozSifovani. Ufad odpovida za
provoz a publicitu kioskil béhem provozu.




